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FOOD TRUCK SALES

Nebu Food Truck garantie. (bijgewerkt 01/2025)

Nebu Food Truck geeft garantie op uitgevoerde werkzaamheden aan
trailers.

Nebu Food Truck is niet verantwoordelijk voor oneigenlijk gebruik van
de trailer of de bijpbehorende uitrusting.

De koper is er zelf verantwoordelijk voor dat de trailer te allen tijde
gebruiksklaar is en voldoet aan de geldende verkeers- en
veiligheidsvoorschriften.

De garantie wordt verleend aan de koper van de Nebu food truck.
Indien de trailer aan een derde wordt verkocht, zelfs tijdens de
garantieperiode, vervalt de garantie.

De eerste garantie van Nebu Food Truck is:

90% van de onverwachte dingen zullen niet gebeuren als je dit tot het
einde leest.

Houd er rekening mee dat veel storingen het gevolg zijn van
oneigenlijk gebruik. Dit betekent echter niet dat de klant altijd de
schuldige is. Dankzij onze ruime ervaring bij Nebu Food Truck weten
wij dat wie niets doet, geen fouten maakt.

De klant wordt geinformeerd over de garantiemogelijkheden.
Op verzoek van de klant wordt informatie individueel verstrekt en,
afhankelijk van de keuze, garantiedocumenten bijgevoegd.

Aanhangwagens en losse onderdelen vallen onder verschillende

voorwaarden onder garantie. Het hangt af van de fabrikant en de
gekozen opties.
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Het uitvoeren van reparaties van defecten die onder de
garantie vallen.

De garantieperiode voor op maat gemaakte trailers loopt vanaf
de productiedatum van de trailer.

De meeste fabrikanten van apparatuur bieden garantie op
defecte onderdelen. Deze garantie dekt geen arbeids- of
reiskosten.

De garantie op werkzaamheden aan Nebu Food Trucks bedraagt
doorgaans 12 maanden. Houd rekening met het volgende:

De deur-tot-deur garantie geldt standaard voor een periode van
3 maanden vanaf het moment van ontvangst van de
aanhangwagen. Indien zich een situatie voordoet waarin de
klant gebruik moet maken van de garantie, komt de service naar
de door de klant aangegeven plaats, tot 100 km vanaf het
hoofdkantoor van Nebu Food Truck. Afstanden boven 100 km,
transportmethode individueel bepaald.

Reparaties van defecten onder garantie na deze periode worden
uitsluitend uitgevoerd op de locatie van Nebu Food Trucks.

De methoden voor het verhelpen van de fout worden
individueel bepaald, afthankelijk van de beschikbare
mogelijkheden.

Het garantiedefect wordt zo spoedig mogelijk verholpen.
Rekening houdend met de beschikbaarheid van
reserveonderdelen en de tijd die nodig is om deze te verkrijgen.



